「のるーと名寄」の利用者に対するアンケート調査ご協力のお願い
市内公共交通の持続可能なあり方を検討していくため、アンケート調査を実施いたします。
下記アンケート調査にご協力をお願いいたします。
↓回答フォーム↓

[image: ]【回答方法】期限：令和７年７月３１日（木）まで
[bookmark: _GoBack]１　本調査用紙に記載し回答（市役所担当部署までご提出ください）
２　インターネットフォームによる回答（右記ＱＲコード）

以下の設問について、当てはまるものに「○」を付けてください。
①あなたのご年齢を教えてください
　Ａ　１０代以下　　Ｂ　２０代　　Ｃ　３０代　　Ｄ　４０代　　Ｅ　５０代　　Ｆ　６０代
　Ｇ　７０代以上

②最近１年間でどのくらい「のるーと名寄」を利用しましたか
　Ａ　週に５日以上　　Ｂ　週に３～４日　　Ｃ　週に１～２日　　Ｄ　月に１～３日
　Ｅ　年に数回

③「のるーと名寄」の利用目的は何ですか（複数回答可）
　Ａ　通学　　Ｂ　通院　　Ｃ　通勤　　Ｄ　買い物　　Ｅ　趣味・娯楽
Ｆ　他交通機関への乗り継ぎ　　Ｇ　その他（　　　　　　　　　　）

④最近１年間でどのくらいコミュニティバスを利用しましたか
　Ａ　週に５日以上　　Ｂ　週に３～４日　　Ｃ　週に１～２日　　Ｄ　月に１～３日
　Ｅ　年に数回　　　　Ｆ　全く利用しない

⑤市の公共交通活性化協議会において、コミュニティバスは廃止の方向性が示されましたが、今後、廃止された場合に市内の移動に不便を感じますか
　Ａ　はい　　Ｂ　いいえ　　Ｃ　わからない

⑥「のるーと名寄」の運行時間を拡大した場合、その時間帯に「のるーと」を利用しますか
　（例）「７時から１７時」→「７時から１８時」
　Ａ　はい　　Ｂ　いいえ　　Ｃ　わからない

⑦現在はどのような手段で市内移動することが多いですか（複数回答可）
　Ａ　のるーと名寄　　　Ｂ　コミュニティバス　　Ｃ　徳田線（イオンバス）
Ｄ　他の路線バス　　　Ｅ　タクシー　　　　　　Ｆ　自家用車（自分で運転）
Ｇ　家族・知人による送迎　　　Ｈ　自転車・徒歩等
Ｉ　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　）

裏面に続きます
⑧「のるーと名寄」を利用する上で、どのような点に不便を感じますか（複数回答可）
Ａ　予約が必要なこと　Ｂ　アプリの使い方が分かりにくい
Ｃ　乗降場所が遠い　　Ｄ　待ち時間が長い　Ｅ　特になし
Ｆ　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

⑨どのような工夫・改善があれば、「のるーと名寄」を（さらに）利用しようと思いますか
　（複数回答可）
　Ａ　運行時間の拡大（現在は７時から１７時）　　Ｂ　運行日の拡大（現在は平日のみ）
　Ｃ　運賃の値下げ（現在は大人３００円、小学生２００円、障がい者１００円）
　Ｄ　増車による待ち時間の減少　　Ｅ　回数券や定期券の導入　Ｆ　乗降場所の移設・新設
Ｆ　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

⑩「のるーと名寄」の乗降場所で新設を希望する場所はありますか（複数回答可）
　１箇所目（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　２箇所目（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　３箇所目（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

⑪「のるーと名寄」についてのご意見がありましたらご記入ください（自由記述）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　



【問い合わせ】
名寄市総合政策部地域課題担当
01654-3-2111（内線3310）
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