
市役所職員を名乗る男から「国から医療費の戻りが４万円あり、

１月に水色の封筒で案内を送っている。６月で期限が切れている

ため再発行しなければならない」と言われた。

さらに｢市役所から銀行に連絡しておきますので､通帳とキャッシ

ュカードと印鑑を持って銀行に行ってください」と言われた。不

審に思ったので、念のために銀行と市役所に確認すると、実際に

は医療費の戻りはなく、市役所から還付金を案内する電話をして

いないことがわかった。（市内70代男性）

◆昨年から、北海道内各地で市役所職員等を名乗り｢医療費の還付金がある｣などと言って

ＡＴＭへ誘導したり、個人情報を聞き出す電話が相次ぎ、被害が出ています。市内にお

いても事例のような相談を複数受けていますので、十分にご注意ください。

◆医療費などの還付金の手続きは、ＡＴＭの操作で行うことはありません。また、市役所

職員が還付金の受け取りにＡＴＭの操作を案内したり、電話で口座番号などの個人情報

を聞くこともありません。

◆不審な電話が掛かってきたときは、一人で悩まず、警察や消費生活センターに相談しま

しょう。

事案

アドバ
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「国から医療費の
戻りがあります」

という電話に注意！

「国から医療費の
戻りがあり す」

という電 に注意！

市立総合病院では、

がんのことを気軽に

語り合うサロンを開

催します。

がん患者さん・その

ご家族であればどな

たでも参加できます｡ 

◆と き

８月25日(木）13:30～15:00

◆ところ

市立総合病院 ２階和室

◆内 容

｢腫瘍マーカーについて、

 気になることはありませんか？」 

※当日は臨床検査技師も同席しています。

◆申し込み・問い合わせ

市立総合病院 地域医療連携室

01654③3101(代)

「国から医療費の
戻りがあります」

という電話に注意！

◆と き

８月11日(木)

18日(木)

25日(木)

９:30～11:15 

◆ところ

総合福祉センター（西１南12）

◆対 象

おおむね60歳以上の方

◆内 容

フォークダンス、民謡踊り、自きょう術

◆申し込み

当日会場で受け付けます。

(上靴を持参ください）

◆問い合わせ

高齢介護課高齢福祉係

(名寄庁舎２階)

01654③2111(内線3231)
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