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 ●問い合わせ先 

名寄市消費生活センター ＴＥＬ・ＦＡＸ/ ０１６５４－２－３５７５ 

◆相談時間 ９：１５～１６：００  ◆休日/土・日・祝日  

 

 

名寄市消費生活センター 

「口座が不正に使われている」キャッシュカード手渡し詐欺に注意！ 

 

金融機関の職員を名乗る男から「あなたの口座が不正に使われそうになっていた

ので手続きをした。キャッシュカードを交換した方が良いので伺います」と電話が

あった。その後、金融機関の職員が自宅に来たのでキャッシュカードを手渡し、暗

証番号を教えた。後日、口座を確認したところ約 1８０万円が引き出されているこ

とがわかった。（札幌市 80代女性） 

 

 

    

 

 

 

 

 

◆最近、北海道内では、キャッシュカードを使って現金をだまし取られる被害が相次いでい

ます。 

 

◆金融機関の職員を名乗っても、キャッシュカードを渡したり、口座番号や暗証番号を伝え

ないでください。 

 

◆このような不審な電話が掛かってきたときは、一旦電話を切り、金融機関に確認してみま

しょう。 

 

◆不審な電話や訪問があったときは警察署や消費生活センターまでご相談ください。 

 

 

 

消費者へのアドバイス 

事 例 


