
名寄市消費生活センター情報（29－3） 平成 29年 5月 18日 

 

 

 

 ●問い合わせ先 

名寄市消費生活センター ＴＥＬ・ＦＡＸ/ ０１６５４－２－３５７５ 

◆相談時間 ９：１５～１６：００  ◆休日/土・日・祝日  

 

名寄市消費生活センター 

アダルトサイトを開くとカメラのシャッター音が…！  

 

 

友だちとスマートフォンでいろいろなサイトを見ていたら、アダルトサイトにつながり、

シャッター音がして高額な請求画面が表示された。ネットで調べたところ、「シャッター音

が鳴ったらカメラで撮影されるだけでなく、いろいろな情報が流出してしまう」と書かれて

いたので不安になった。                       （中学生・女子） 

  
 

 

 

 アダルトサイトにアクセスすると同時に、カメラの「シャッター音」を鳴らすことによ

り、消費者の不安をあおり、登録料金などを請求する手口です。 

 
 シャッター音がしても、スマートフォンやタブレットのカメラ機能が使われたり、撮影

した写真が業者に送信されることはありません。 

 
 登録料の請求画面が表示されても、慌てて業者に連絡してはいけません。 

 
 アダルトサイトには不用意にアクセスしないことが第一です。サイト内のボタンもむや

みにクリックしないようにしましょう。 

 
 困ったときは、消費生活センターか警察相談ダイヤル（＃９１１０）に相談してくださ

い。 

消費者へのアドバイス 

事 例 

 

国民生活センター「子ども

サポート情報」より引用 


