
名寄市消費生活センター情報 15 号 令和４年11月 29日

●問い合わせ先

名寄市消費生活センター ☎(０１６５４)２-３５７５

駅前交流プラザ「よろーな」２Ｆ

◆相談時間９：１５～１６:００ ◆休日/土・日・祝日・年末年始

国税庁をかたる SMSでカード情報を入力、4万円の請求に！

9月、国税庁からスマホに「未払い税金のお知らせ」「差

押最終通知」とSMS（ショートメッセージ）がきた。URL

をクリックして、クレジットカード番号を入力した。翌日、

怪しいメールだったと気づき、税務署に事実確認をすると、

偽のショートメッセージだと判明した。先日、見知らぬ企業

からe-Taxとして4万円決済された。カード会社に連絡する

と消費生活センターに相談してと言われた。

（40代女性）

l アマゾンや国税庁などの実在する組織をかたり、パスワードやアカウントID、暗証

番号、クレジットカード番号などの情報を盗み取るフィッシングの手口が多く発生

しています。

l メールに書かれたURLには安易にアクセスせず、事業者の正規のホームページで

フィッシングに関する情報がないか確認しましょう。日ごろから公式アプリや

ブックマークした事業者のサイトにアクセスすることを習慣にしましょう。

l メールのURLにアクセスし、個人の情報を入力してしまうと、クレジットカードや

個人情報を不正利用される恐れがあります。もし、アクセスしてしまっても、個人

情報は絶対に入力してはいけません。

l カード番号を入力した場合は直ちに、カード会社にカード番号変更の相談をしてく

ださい。

l 不安に思ったり困ったときは、消費生活センターに相談してください。

事 例

アドバイス


