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 ●問い合わせ先 

名寄市消費生活センター ＴＥＬ・ＦＡＸ/ ０１６５４－２－３５７５ 

◆相談時間 ９：１５～１６：００  ◆休日/土・日・祝日  

 

「アダルトサイトとトラブル解決」を 

うたう探偵業者に注意！ 

 

 

ネット検索をしていたら、誤ってアダルトサイトに登録になった。「間違って登録された

方はコチラから」とサイト業者に連絡したが電話がつながらなかった。その後、心配になり

インターネットでサイト業者の電話番号を検索したところ、「困った時こそ正しい対処を！」

と書かれたレスキューサイトに電話相談した。そこは探偵事務所で、「今後、あなたの電話

番号から住所を調べられる。私たちが、あなたの情報を消します、同じ案件を多数処理して

います。」と言ってもらい契約した。FAXで申込書面をやり取りして、総額54,000円と

言われたが、分割にして貰った。今後の対処法を教えて。（３０代男性） 

 

 アダルトサイトのトラブルを解決しようと、インターネットで探した。「解決ができ

る」等とうたうサイトに相談したところ、実際には探偵業者だったため、問題は解

決しないのに料金を請求されたという相談が寄せられています。 

 探偵業者は、探偵業法により相談者の代理人としてサイトと交渉する行為は、探偵

業法に違反します。 

 「消費生活○○センター」など、自治体の消費生活センターと似た名称を名乗る探

偵業者もあるので、注意が必要です。 

 不安に思ったら、早めに名寄市消費生活センターにご相談ください。 
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